TEO § KYL
Kvalitetspolicy

TILLGANGLIGHET - KOMMUNIKATION - TILLIT - ENGAGEMANG

TEO - KYL ska:

o tillsammans med kunderna folja SFS 2007:846 Férordning om fluorerade
vaxthusgaser och @mnen som bryter ned ozonskiktet och F-gasforord-
ningen samt Ovriga lagars krav,

¢ ha kompetens, utrustning och engagemang som visar att vi ar det basta va-
let for kunderna,

e genom utbildning och kompetensutveckling skapa och uppratthalla ett
brett engagemang hos alla medarbetare,

e alltid framja mangsidighet och bredd hos alla medarbetare for att ge kun-
den service av hogsta kvalitet,

e vara lattillgangligt for kunder bade per telefon och vid skriftlig korrespon-
dens,

o efter installation erbjuda kunden service och periodisk kontroll for lack-
sokning med syftet att skapa fortsatt fortroende for foretaget och for vara
produkter,

e skapa en intressant och stabil arbetsplats dar personal utbildas, utvecklas
och trivs.

Verksamhetsbeskrivning

TEO-KYL.: s verksamhet omfattar projektering, tillverkning, installation, ser-
vice och dterkommande kontroll inom omradena; luftkonditionering, varme-
pumpar och kyl/frysanlaggningar.

TEO-KYL erbjuder marknaden totallosningar for kyl- och varmebehov inom
alla omraden.

Vara kundrelationer bygger pa langsiktighet och stabilitet med hogsta servi-
ceniva.

Adress: Enhdrningsvégen 3 Kvalitetsansvarig: Conny Olsson
281 43 HASSLEHOLM

Telefon: 0451-38 11 50 E-mail: info@teo-kyl.se
044-21 54 04

Fax: 0451-38 11 51 Hemsida http://www.teo-kyl.se
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